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1. कायषकारी सारांश (Executive summary) 

शैक्षणिक वर्ष 2025-26 छत्रपति शाहू जी महाराज ववश्वववद्यालय (सीएसजेएमय)ू, कानपुर में मानससक 

स्वास््य वकालि, नैदातनक हस्िक्षेप (क्ललतनकल इंटरवेंशन) और अनुभवजन्य मनोवैज्ञातनक अनुसंधान 

के संस्थागिकरि में एक ऐतिहाससक मील का पत्थर है। कला, मानववकी और सामाक्जक ववज्ञान स्कूल के 

नैदातनक मनोववज्ञान ववभाग के शैक्षणिक और प्रशासतनक संरक्षि के िहि काम करिे हुए, कल्याि कें द्र 

(सेंटर फॉर वेलबीइंग) न ेएक उभरिे हुए पररसर सुववधा से एक मुख्य संस्थागि स्िभं के रूप में सफलिापूवषक 

स्थान हाससल कर सलया है। यह वावर्षक ररपोटष एक भावनात्मक रूप से सुदृढ़, मनोवैज्ञातनक रूप से क्स्थर और 

शैक्षणिक रूप से फलिे-फूलिे ववश्वववद्यालय पाररक्स्थतिकी िंत्र को बढ़ावा देन ेके सलए कें द्र द्वारा संचासलि 

रिनीतिक संचालन, नैदातनक सफलिाओं, नैदातनक प्रववृियों, मात्रात्मक मेट्रिलस और प्रिालीगि प्रभावों 

को रेखांककि करिी है। 

मूल्यांकन अवधध के दौरान, कें द्र ने सभी पररचालन मापदंडों में अभूिपूवष वदृ्धध का अनुभव ककया। 

सांक्ख्यकीय रूप से, कें द्र ने सफलिापूवषक 619 ववसशष्ट नैदातनक मामलों का प्रबंधन ककया और कुल 1,202 

व्यापक मनोवैज्ञातनक हस्िक्षेपों को अंजाम ट्रदया। इस व्यापक कायषभार में 539 उच्च-िीव्रिा वाले 

व्यक्लिगि परामशष सत्र, 503 मानकीकृि मनोसमिीय (साइकोमेट्रिक) मूल्यांकन, 99 व्यापक नैदातनक 

वकष अप और 61 उन्नि मनोधचककत्सकीय पद्धतियााँ शासमल हैं। पररचालन पथ स ेपिा चलिा है कक चरि I 

(फरवरी-ससिंबर 2025), क्जसमें 380 हस्िक्षेप दजष ककए गए थे, और चरि II (अलटूबर 2025-अप्रैल 2026), 

क्जसमें आश्चयषजनक रूप से 822 हस्िक्षेप देखे गए, के बीच उपयोग में एक बडा बदलाव आया है। यह मदद 

मांगने के व्यवहार में 116.3% की घािीय (एलसपोनेंसशयल) ववकास दर को दशाषिा है, जो सांस्कृतिक कलकं 

(क्स्टग्मा) में भारी कमी और पेशेवर मनोवैज्ञातनक हस्िक्षेप में बढे़ हुए संस्थागि ववश्वास को प्रदसशषि करिा 

है। 
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दैतनक बाह्य रोगी (ओपीडी) नैदातनक किषव्यों के साथ-साथ, कें द्र ने ववश्वववद्यालय स्िर पर एक बड े

अनुसंधान स्रीतनगं असभयान का नेितृ्व ककया, क्जसमें 800 आवासीय छात्रों (400 छात्र और 400 छात्राए)ं 

का एक बहु-स्िरीकृि नमनूा शासमल था। इस व्यापक स्रीतनगं का मुख्य उद्देश्य ववश्वववद्यालय की 

आबादी के भीिर मनोवैज्ञातनक कल्याि, कधथि िनाव और अवसादग्रस्ि लक्षिों की गंभीरिा के आधारभूि 

स्िरों को संरचनात्मक रूप से मापना था। मात्रात्मक तनष्कर्ों ने मनोवैज्ञातनक क्स्थतियों के एक जट्रटल 

रॉस-सेलशन का खुलासा ककया: जहााँ जााँचे गए 54% लोगों ने उच्च मनोवैज्ञातनक कल्याि और स्वस्थ 

पयाषवरिीय अनुकूलन का प्रदशषन ककया, वहीं 56.8% ने मध्यम, तनरंिर िनाव की सूचना दी, और 21.5% न े

हल्के स ेलेकर अत्यधधक गंभीरिा िक के अवसादग्रस्ििा के लक्षि प्रकट ककए। 

महत्वपूिष रूप से, डेटा ने सलगं-आधाररि सभन्निाओ ंको उजागर ककया, क्जससे यह स्थावपि हुआ कक 

मट्रहलाएाँ मध्यम-स-ेउच्च िनाव और हल्के-स-ेसीमािं (बॉडषरलाइन) अवसाद के प्रति अधधक संवेदनशील हैं, 

जबकक पुरुर्ों ने थोडा अधधक आधारभूि लचीलापन स्कोर प्रदसशषि ककया। अनुभवजन्य अनुसंधान को 

सकरय नैदातनक कायष के साथ जोडकर, कल्याि कें द्र ने न केवल गंभीर भावनात्मक संकट में तघरे व्यक्लियों 

के सलए एक सुरक्षा कवच प्रदान ककया है, बक्ल्क सकरय मानससक स्वास््य रोकथाम के सलए डेटा-संचासलि 

रूपरेखा भी स्थावपि की है, क्जससे यह सीएसजेएमय ूमें छात्र कल्याि और दीघषकासलक शैक्षणिक उत्कृष्टिा 

के सलए एक महत्वपूिष संपवि बन गया है। 
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2. कल्याण कें द्र (सेंटर फॉर िेलबीइंग) का पररचय (Introduction) 

2.1 पषृ्ठभूमि और संस्थागि विकास 

दतुनया भर के समकालीन उच्च सशक्षा ढांचों में, मानससक स्वास््य को अब केवल नदैातनक मानससक ववकारों 

की अनुपक्स्थति के रूप में नही ंदेखा जािा है। इसके बजाय, इस ेछात्र की संज्ञानात्मक क्षमिा, सामाक्जक 

एकीकरि, व्यावसातयक सक्षमिा और सामान्य जीवन संिुक्ष्ट के एक मौसलक, बहुआयामी तनधाषरक के रूप 

में मान्यिा प्राप्ि है। ववश्वववद्यालय के जीवन में संरमि में एक गहन ववकासात्मक चरि शासमल होिा है, 

जो व्यक्लियों को शैक्षणिक कायषभार, अत्यधधक प्रतिस्पधी माहौल, कररयर की अतनक्श्चििाओं, सामाक्जक-

आधथषक पररविषनों और व्यक्लिगि स्विंत्रिा को एक साथ संभालने के सलए मजबूर करिा है। आवासीय छात्रों 

के सलए, ित्काल पाररवाररक सुरक्षात्मक संरचनाओ ंके अचानक नुकसान, सांस्कृतिक समायोजन और साझा 

सामुदातयक जीवन के अनुकूल होने के दबाव के कारि यह संरमि और जट्रटल हो जािा है। 

इन बढ़िी मनोवैज्ञातनक समस्याओं को पहचानिे हुए, छत्रपति शाहू जी महाराज ववश्वववद्यालय 

(सीएसजेएमय)ू, कानपुर के नेितृ्व न ेएक कें द्रीकृि, नैदातनक रूप स ेसुदृढ़ सहायिा संरचना की कल्पना की। 

निीजिन, कल्याि कें द्र को कला, मानववकी और सामाक्जक ववज्ञान स्कूल के नैदातनक मनोववज्ञान ववभाग 

के िहि एक ववशेर् नैदातनक शाखा के रूप में स्थावपि ककया गया था। पारंपररक, सिही परामशष व्यवस्थाओं 

के ववपरीि, कें द्र को इसकी शुरुआि से ही साक्ष्य-आधाररि, वैज्ञातनक रूप स ेकठोर और अत्यधधक गोपनीय 

मनोवैज्ञातनक सेवाए ंप्रदान करने के सलए संरधचि ककया गया था। कें द्र का दायरा स्नािक छात्रों स ेकही ंआग े

िक फैला हुआ है, क्जसमें जानबूझकर स्नािकोिर ववद्वानों, डॉलटरेट शोधकिाषओं, संकाय सदस्यों और 

ववश्वववद्यालय के गैर-सशक्षि कमषचाररयों को शासमल ककया गया है, क्जसस ेपूरे पररसर में एक समग्र 

मानससक स्वास््य वािावरि िैयार हो सके। 
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2.2 िुख्य कायाषत्िक क्षेत्र (डोिेन्स) 

कल्याि कें द्र की प्रशासतनक और नैदातनक वास्िुकला पांच मूलभूि पररचालन क्षते्रों पर बनाई गई है, 

क्जनमें से प्रत्येक को मानससक स्वास््य संरक्षि, तनदान और हस्िक्षेप के ववसशष्ट स्िरों को संबोधधि 

करने के सलए डडजाइन ककया गया है: 

नैदाननक हस्िक्षेप (क्ललननकल इंटरिेंशन): यह क्षेत्र कें द्र की प्राथसमक मनोरोग और मनोधचककत्सकीय 

अधग्रम पंक्लि का प्रतितनधधत्व करिा है। इसमें संरधचि इनटेक साक्षात्कार, गंभीर भावनात्मक आघाि के 

सलए उच्च-िीव्रिा वाले संकट हस्िक्षेप और दीघषकासलक मनोधचककत्सकीय िौर-िरीकों का तनरंिर प्रशासन 

शासमल है। 

िनोिैज्ञाननक िूल्यांकन (साइकोलॉक्िकल असेसिेंट): व्यक्लिपरक नैदातनक पवूाषग्रह को खत्म करने के 

सलए, कें द्र वैज्ञातनक रूप से मान्य परीक्षि ढांचे का उपयोग करिा है। यह क्षेत्र सजं्ञानात्मक, भावनात्मक, 

व्यवहाररक और व्यक्लित्व चरों को तनष्पक्ष रूप स ेमापने के सलए मनोसमिीय उपकरिों के व्यवक्स्थि 

अनुप्रयोग पर कें ट्रद्रि है, क्जससे सभी नैदातनक मामलों के सलए एक अनुभवजन्य आधार िैयार होिा है। 

रोकथाि और संिधषन (वप्रिेंशन एंड प्रिोशन): इस धचककत्सा ससद्धांि पर काम करिे हुए कक 'इलाज से परहेज 

बेहिर है', यह क्षेत्र पररसर-व्यापी मानससक स्वास््य साक्षरिा असभयानों को डडजाइन और कायाषक्न्वि करन े

पर कें ट्रद्रि है। तनयसमि सवंादात्मक कायषशालाओं, िनाव प्रतिरक्षि प्रसशक्षि और मानससक स्वास््य 

जागरूकिा प्रदशषतनयों के माध्यम से, कें द्र सकरय रूप स ेपूरे ववश्वववद्यालय समुदाय में मनोवैज्ञातनक 

लचीलापन बनािा है। 

अनुभििन्य अनुसंधान (एक्पपरीकल ररसचष): कें द्र लगािार डेटा-संचासलि मनोरोग और मनोवैज्ञातनक 

अनुसंधान पररयोजनाएं चलािा है। बडे पैमाने पर मानससक स्वास््य सवेक्षि आयोक्जि करके और पररसर 

की आबादी के भीिर अनुदैध्यष (लोंगीट्यूडडनल) व्यवहार पररविषनों को िैक करके, यह क्षेत्र सुतनक्श्चि करिा 
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है कक कें द्र के नैदातनक प्रोटोकॉल गतिशील, सांस्कृतिक रूप से प्रासंधगक और वैक्श्वक मनोवैज्ञातनक मानकों 

के अनुरूप रहें। 

सािुदानयक िकालि और संस्थागि एकीकरण:  मानससक स्वास््य को केवल एक पारंपररक क्ललतनक 

सेट्रटगं िक सीसमि रखकर प्रभावी ढंग स ेसंबोधधि नही ंककया जा सकिा है। यह क्षते्र सकरय रूप स ेकें द्र की 

सेवाओ ंको आवासीय क्षेत्रों, शैक्षणिक ववभागों और प्रशासतनक ब्लॉकों में ले जािा है, क्जससे एक संवेदनशील, 

एकीकृि सामुदातयक सहायिा नेटवकष  बनान े के सलए ववश्वववद्यालय के वाडषनों, प्रॉलटोररयल टीमों और 

ववभागाध्यक्षों के साथ रिनीतिक साझेदारी स्थावपि की जा सके। 
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3. विज़न, मिशन और उद्देश्य  

(Vision, Mission, and Objectives) 

3.1 विज़न िलिव्य 

"छत्रपति शाहू जी महाराज ववश्वववद्यालय में एक ऐसी संस्थागि संस्कृति ववकससि करना जो शैक्षणिक 

उत्कृष्टिा के िान-ेबान े में मनोवैज्ञातनक कल्याि, भावनात्मक लचीलापन और नैदातनक सहायिा को 

सहजिा से एकीकृि करे, क्जससे ववश्वववद्यालय समुदाय के भीिर प्रत्येक व्यक्लि को अपनी अधधकिम 

संज्ञानात्मक, सामाक्जक और मानवीय क्षमिा प्राप्ि करने के सलए सशलि बनाया जा सके।" 

3.2 मिशन िैट्रट्रलस 

कल्याि कें द्र का पररचालन मैट्रिलस छह स्पष्ट रूप से पररभावर्ि, परस्पर जुडे समशन उद्देश्यों द्वारा 

संचासलि है: 

िल्दी पहचान और सक्रक्रय स्क्रीननगं: मनोवैज्ञातनक सवंेदनशीलिा, शैक्षणिक बनषआउट और भावनात्मक 

संकट के सूक्ष्म संकेिों को दबुषल करने वाली नैदातनक क्स्थतियों में बदलने से पहले पहचानने के सलए तनरंिर 

स्रीतनगं िंत्र स्थावपि करना। 

साक्ष्य-आधाररि नैदाननक परािशष: ग्राहकों को संज्ञानात्मक ववकृतियों, भावनात्मक आघाि और व्यवहाररक 

अतनयमििाओ ंको संसाधधि करन ेमें मदद करने के सलए संरधचि, सहानुभूतिपिूष और कडाई स ेगोपनीय 

व्यक्लिगि मनोधचककत्सा प्रदान करना। 

व्यापक िनोमििीय प्रोफाइल ननिाषण: पररसर की आबादी की आधारभूि संज्ञानात्मक और मनोवैज्ञातनक 

क्स्थतियों का मानधचत्रि करने के सलए मान्य और ववश्वसनीय मनोसमिीय परीक्षि बैटररयों का उपयोग 

करना, यह सुतनक्श्चि करना कक सभी हस्िक्षेप अनुभवजन्य रूप से आधाररि हों। 
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ित्काल संकट हस्िक्षेप और क्स्थरीकरण: िीव्र मनोवजै्ञातनक संकटों, आत्मघािी ववचारों, घबराहट के दौरों 

और गंभीर भावनात्मक मंदी स ेतनपटने के सलए एक सकरय आपािकालीन प्रतिकरया प्रोटोकॉल बनाए रखना, 

ित्काल सुरक्षा और क्स्थरीकरि सुतनक्श्चि करना। 

कलंक-िुक्लि और िानमसक स्िास््य साक्षरिा: आधुतनक, रचनात्मक जागरूकिा असभयानों के माध्यम स े

मानससक स्वास््य के इदष-धगदष गहरी सामाक्जक वजषनाओं को खत्म करना, क्जससे मदद मांगने के व्यवहार 

को पूरे पररसर में एक स्वीकृि और सामान्य अभ्यास में बदला जा सके। 
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4. िावषषक नैदाननक िूल्यांकन  

(YEARLY CLINICAL EVALUATION) 

शैक्षणिक वर्ष 2025-26 के सलए नैदातनक रक्जस्िार के एक कठोर सांक्ख्यकीय ऑडडट से कें द्र की सेवाओ ंके 

उपयोग में एक गहरा, मात्रात्मक रूप से बडा उछाल ट्रदखाई देिा है। यह वदृ्धध मानससक स्वास््य सहायिा 

की बढ़िी मांग और कें द्र के नैदातनक कमषचाररयों की पररचालन क्षमिा दोनों को उजागर करिी है। 

 

4.1 िात्रात्िक नैदाननक िैट्रट्रलस 

मूल्यांकन की गई वावर्षक अवधध के दौरान, कें द्र ने सफलिापूवषक 619 ववसशष्ट व्यक्लियों के कुल केस 

पोटषफोसलयो का प्रबंधन ककया, क्जन्हें गहन, व्यक्लिगि ध्यान की आवश्यकिा थी। ककए गए नैदातनक 

कायों की कुल संख्या चार अकंों को पार कर गई, जो कुल 1,202 हस्िक्षेपों िक पहंुच गई। इन सेवाओं का 

सटीक वविरि कें द्र के नैदातनक कायषप्रवाह की बहु-स्िरीय प्रकृति को उजागर करिा है: 

िामलका 1: नैदाननक हस्िक्षेपों का व्यापक वििरण (2025–26) 

क्र.स.ं नैदाननक संकेिक / 

सेिा शे्रणी 

कुल संख्या प्रतिशि 

ट्रहस्सेदारी 

(%) 

पररचालन पररभार्ा और नैदातनक 

अनुप्रयोग 

 

1 व्यक्लिगि परामशष सत्र 539 44.84% सकरय श्रवि, संज्ञानात्मक पुनगषठन और 

व्यवहार संशोधन िकनीकों का उपयोग 

करिे हुए आमने-सामन े

मनोधचककत्सकीय संवाद। 
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2 मानकीकृि 

मनोसमिीय मूल्यांकन 

503 41.58% भावनात्मक, िनाव से संबंधधि और 

संज्ञानात्मक चरों का मूल्यांकन करने के 

सलए मनोसमिीय पैमानों का वैज्ञातनक 

प्रशासन। 

3 नैदातनक वकष अप  99 8.24% बहुआयामी इनटेक मूल्यांकन, इतिहास 

दजष करना, मानससक क्स्थति परीक्षा 

(MSE), और नैदातनक तनमाषि। 

 

4 उन्नि 

मनोधचककत्सकीय 

पद्धतियााँ 

61 5.07% सीबीटी (CBT), डीबीटी (DBT) प्रोटोकॉल, 

आघाि पनुससंाधन और बायोफीडबैक 

िकनीकों सट्रहि ववसशष्ट, बहु-सत्र 

नैदातनक उपचार। 

कुल सकल संस्थागि 

हस्िक्षेप 

1,202 100.00% कें द्र द्िारा प्रदान की गई िनोिैज्ञाननक 

सहायिा की कुल िात्रा। 

 

 

 

 

 

 

 

 

व्यक्तिगि परामर्श
सत्र

मानकीकृि 
मनोममिीय मूलयाांकन

नैदाननक वकश अप 

उन्नि 
मनोचिककत्सकीय

पद्धनियााँ

नैदाननक हस्िक्षेपों का व्यापक वववरण
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4.2 अनुदैर्धयष विकास और िुलनात्िक चरण विश्लेषण 

पररचालन वदृ्धध और पररसर में मदद मांगने के व्यवहार के ववकससि होिे पैटनष का मूल्यांकन करने के सलए, 

वावर्षक प्रदशषन डेटा को दो रसमक चरिों में ववभाक्जि ककया गया था: 

चरण I (फरिरी 2025 से मसिंबर 2025): इस चरि में कें द्र की ववस्िाररि सेवाओ ंके प्रारंसभक कायाषन्वयन 

और क्स्थरीकरि को शासमल ककया गया। इन आठ महीनों में, कें द्र ने 380 व्यक्लिगि हस्िक्षेप दजष ककए। 

इस चरि के दौरान मात्रा की ववशेर्िा एक क्स्थर इनटेक थी, जो मुख्य रूप स ेशुरुआिी रेफरल और प्रारंसभक 

जागरूकिा असभयानों द्वारा संचासलि थी। 

चरण II (अलटूबर 2025 से अप्रैल 2026): इस साि महीने की अवधध में नैदातनक जुडाव में अभूिपूवष उछाल 

देखा गया, क्जसकी कुल मात्रा 822 व्यक्लिगि हस्िक्षेपों िक पहंुच गई। यह चरि गहन मध्य-सेमेस्टर 

शैक्षणिक मूल्यांकनों, अंतिम ववश्वववद्यालय परीक्षाओं और कॉपोरेट प्लेसमेंट सीजन के चरम के साथ मेल 

खािा था। 

िुलनात्िक िूल्यांकन और विकास िेट्रट्रलस:चरि I और चरि II के बीच एक सीधा गणििीय ववश्लेर्ि 

नैदातनक सेवा उपयोग में 116.3% की असाधारि ववकास दर को उजागर करिा है। यह िीव्र ऊपर की ओर 

जािा वर एक स्पष्ट संरचनात्मक पररविषन की ओर इशारा करिा है: जैस-ेजैस ेकें द्र पूरे पररसर में अधधक 

दृश्यमान और स्वीकृि होिा गया, सीधे आने वाले (वॉक-इन) और स्वैक्च्छक तनयुक्लियों की मात्रा लगभग 

दोगुनी हो गई। यह प्रववृि दशाषिी है कक छात्र और संकाय आबादी सकरय रूप स ेपुरानी टालने की आदिों को 

सकरय, पेशेवर मदद मांगन ेके व्यवहार से बदल रही है। 
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5. नैदाननक िगीकरण और सिस्या विश्लेषण  

(CLINICAL TOPOLOGY AND PROBLEM ANALYIS) 

इनटेक लॉग, नैदातनक साक्षात्कार और नैदातनक वकष अप का एक गहन ववर्यगि ववश्लेर्ि पररसर की 

आबादी के भीिर मनोवैज्ञातनक मुद्दों के एक अत्यधधक जट्रटल स्पेलिम को प्रकट करिा है। अलग-थलग 

नैदातनक क्स्थतियों के रूप में प्रकट होन े के बजाय, ये मुद्दे ववश्वववद्यालय के सामाक्जक-शैक्षणिक 

वािावरि से गहराई स ेजुडे हुए हैं। 

5.1 प्राथमिक प्रस्िुि चचिंाओं का वििरण 

जब ग्राहकों ने कल्याि कें द्र से संपकष  ककया, िो उनकी प्राथसमक सशकायिों और नैदातनक प्रस्िुतियों को 

सावधानीपूवषक अलग-अलग नैदातनक क्षेत्रों में वगीकृि ककया गया। तनम्नसलणखि ववस्ििृ मैट्रिलस इन 

धचिंाओं के प्रसार और प्रकृति की रूपरेखा ियैार करिा है: 

िामलका 2: ललाइंट सिस्याओं का विश्लेषणात्िक िगीकरण 

क्र.सं. िगीकृि प्रस्िुि चचिंा प्रसार (%) नैदाननक वििरण और व्यिहाररक अमभव्यक्लि 

1 शैक्षणिक िनाव और बनषआउट 28.0% गंभीर परीक्षा धचिंा, पुरानी शैक्षणिक सशधथलिा 

(प्रोरैक्स्टनेशन), संज्ञानात्मक थकान, ध्यान कें ट्रद्रि करन ेमें 

असमथषिा और शकै्षणिक ववफलिा के उच्च डर द्वारा 

धचक्ह्नि।  

2 पयाषवरिीय और साझा-जीवन 

समायोजन 

18.0% मुख्य रूप से गंभीर घर की याद (होमससलसनेस), सांप्रदातयक 

आवासीय तनयमों के अनुकूल होन े में असमथषिा, अंिर-
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सांस्कृतिक घर्षि और सामाक्जक अलगाव के रूप में देखा 

गया।  

3 सामान्यीकृि और क्स्थतिजन्य 

धचिंा 

15.0% दैट्रहक (सोमैट्रटक) असभव्यक्लियााँ क्जनमें घबराहट के दौरे 

(पैतनक अटैक), लगािार अत्यधधक सोचना, मांसपेसशयों में 

णखचंाव, परुाना िनाव और सामाक्जक भय शासमल हैं।  

4 पारस्पररक और संबधंपरक 

िनाव 

10.0% साधथयों के टकराव, रोमांट्रटक ब्रेकअप, सामाक्जक बट्रहष्कार 

और साधथयों के समूहों के भीिर संचार टूटने से उत्पन्न होन े

वाला भावनात्मक संकट।  

5 अवсадग्रस्ििा के लक्षि 

(ससम्पटोमेटोलॉजी) 

9.0% लगािार खराब मूड, अवांतछि उदासीनिा (एन्हेडोतनया), 

सुस्िी, आत्म-िोडफोड (सेल्फ-सबोटेज) के पैटनष, बेकार होन े

की भावना और बदल ेहुए नीदं/भूख के चर द्वारा ववशेर्िा।  

6 कररयर की अतनक्श्चििा और 

प्लेसमेंट का डर 

8.0% आगामी कॉपोरेट साक्षात्कारों, बायोडाटा (रेज़्यूमे) 

अस्वीकृतियों और िीव्र सहकमी प्रतिस्पधाष से सीध ेजुड ेिीव्र 

धचिंा के झटके।  

7 पाररवाररक घर्षि और 

सामाक्जक-आधथषक िनाव 

6.0% मािा-वपिा के दबाव, उच्च शैक्षणिक अपेक्षाओं, पाररवाररक 

संघर्ष और वविीय बाधाओ ंसे प्रेररि मनोवैज्ञातनक िनाव।  

8 आत्म-सम्मान और शरीर की 

छवव (बॉडी इमेज) से असंिोर् 

4.0% कम आत्म-मूल्य, सामाक्जक अलगाव, डडस्मॉकफषक धचिंाओ ं

और व्यक्लिगि पहचान की ववकृि भावना के रूप में प्रकट 

होिा है।  

9 ववववध व्यवहाररक धचिंाएाँ 2.0% इसमें हल्के डडक्जटल व्यसन (एडडलशन), नींद चर में 

व्यवधान और सामान्य अक्स्ित्वगि सकंट शासमल हैं 
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5.2 पयाषिरणीय अंिःक्रक्रयाएं और िनोिैज्ञाननक िोखिि 

नैदातनक ररकॉडष ककसी व्यक्लि के रहन ेके माहौल और उसके मानससक स्वास््य के बीच एक स्पष्ट संबंध 

ट्रदखािे हैं। साझा पररसर सटे्रटगं्स में रहन ेवाले व्यक्लि डे-स्कॉलसष की िुलना में िनाव के एक अलग सेट का 

अनुभव करिे हैं। एक स्विंत्र आवासीय जीवन शैली में अचानक संरमि अलसर पयाषवरिीय सदम े

(एनवायरनमेंटल शॉक) के एक रूप को ट्रिगर करिा है। मािा-वपिा की देखरेख के अचानक नुकसान के सलए 

व्यक्लिगि ववि, समय प्रबधंन और स्वास््य देखभाल पर ित्काल तनयंत्रि की आवश्यकिा होिी है। जब 

यह संरमि शैक्षणिक दबाव के साथ होिा है, िो यह अलसर समायोजन के मुद्दों (18%) और शैक्षणिक िनाव 

(28%) के रूप में प्रकट होिा है। 
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इसके अलावा, व्यक्लिगि गोपनीयिा की कमी, सहकमी समूहों के लगािार संपकष  और रहने की क्स्थतियों 

में सभन्निा धचिंा (15%) और पारस्पररक मुद्दों (10%) के सलए पयाषवरिीय त्वरक के रूप में कायष करिी है। 

यट्रद ककसी व्यक्लि के पास पयाषप्ि मुकाबला रिनीति (कोवपगं स्िेटेजी) या शुरुआिी संस्थागि सहायिा की 

कमी है, िो ये ओवरलैवपगं दबाव आत्म-सम्मान में भारी धगरावट का कारि बन सकिे हैं, जो अंििः अस्थायी 

िनाव स ेदीघषकासलक अवसादग्रस्ििा क्स्थतियों में स्थानांिररि हो जािे हैं। 
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6. कालानुक्रमिक केसलोड प्रिवृियााँ  

(CHRONOLOGICAL CASELOAD TRENDS) 

महीने-दर-महीन ेकी समयरेखा पर नैदातनक कायषभार का मूल्यांकन करन ेस ेस्पष्ट चरीय उिार-चढ़ाव का 

पिा चलिा है। ये पैटनष ववश्वववद्यालय के शैक्षणिक कैलेंडर और उसके समुदाय के मनोवैज्ञातनक स्वास््य 

के बीच एक शक्लिशाली सबंंध ट्रदखािे हैं। 

 

6.1 िामसक िात्रा वििरण वििरण 

2025-26 की समयरेखा में कें द्र की नैदातनक टीम द्वारा प्रबंधधि सकरय मामलों का रक्जस्टर सेवा उपयोग में 

लगािार वदृ्धध ट्रदखािा है: 

िामलका 3: कालानुक्रमिक िामसक केसलोड िैट्रट्रलस 

कैलेंडर िषष ररपोट्रटिंग िहीना प्रबंचधि सक्रक्रय 

नैदाननक िािले 

शैक्षखणक संदभष और पयाषिरणीय ट्रट्रगसष 

2025 फरवरी-माचष 19 चरिबद्ध अवधध; प्रारंसभक नैदातनक इनटेक 

सेटअप।  

2025 अप्रैल 46 मध्य-सेमेस्टर परीक्षा; शैक्षणिक धचिंा में प्रारंसभक 

उछाल।  

2025 मई 22 सत्र-अंि मूल्यांकनों का प्रारंभ।  

2025 जून 6 ग्रीष्मकालीन अवकाश अवधध; न्यूनिम पररसर 

अधधभोग।  
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2025 जुलाई 18 शैक्षणिक सत्र का पुन: खुलना; नए प्रवेशों की आमद।  

2025 अगस्ि-ससिंबर 70 पयाषवरिीय सदमे और गंभीर घर की याद 

(होमससलसनेस) का पहला चरि।  

2025 अलटूबर 26 मध्य-सत्र क्स्थरीकरि; लक्षक्षि समूह उपचार (ग्रपु 

थेरेपी)।  

2025 नवंबर 40 परीक्षा-पूवष िैयारी चरि; बढ़िा िनाव स्िर।  

2025-26 ट्रदसंबर-जनवरी 81 शीिकालीन सेमेस्टर मूल्यांकन; कॉपोरेट प्लेसमेंट 

ड्राइव शुरू।  

2026 फरवरी 87 परीक्षा के बाद की समीक्षा; कररयर परामशष 

एकीकरि।  

2026 माचष 94 चरम अंतिम परीक्षा से पवूष की धचिंा और प्रतिस्पधी 

िनाव।  

2026 अप्रैल 110 अंतिम ववश्वववद्यालय परीक्षाएं; अधधकिम 

नैदातनक हस्िक्षेप भार।  

 

6.2 केसलोड िक्र की विश्लेषणात्िक व्याख्या 

केसलोड की प्रववृि संस्थागि मील के पत्थर द्वारा सचंासलि एक स्पष्ट, अनुमातनि पैटनष का अनुसरि 

करिी है। फरवरी-माचष 2025 में प्रारंसभक सेटअप के दौरान आधारभूि रेखा 19 मामलों से शुरू होिी है और 

अप्रैल 2025 में िेजी स ेबढ़कर 46 मामलों िक पहंुच जािी है, जो मध्य-सेमेस्टर परीक्षा की अवधध स ेमेल 

खािी है। जून का ग्रीष्मकालीन महीना केवल 6 मामलों की एक बडी धगरावट ट्रदखािा है, जो सीधे गसमषयों की 

छुट्ट्रटयों के दौरान खाली पररसर से मेल खािा है। 
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हालांकक, जैस ेही नया शैक्षणिक सत्र खुलिा है, वर अगस्ि-ससिंबर 2025 में 70 सकरय मामलों िक पहंुच 

जािा है। यह महत्वपूिष उछाल नैदातनक रूप स ेनए प्रवशेों के आगमन स ेजुडा हुआ है, जो पयाषवरिीय सदम,े 

समायोजन संघर्ों और घर की याद की शुरुआि को धचक्ह्नि करिा है। 

सबसे िीव्र और तनरंिर उछाल ट्रदसंबर 2025 और अप्रैल 2026 के बीच होिा है, जहां केसलोड लगािार 81 स े

बढ़कर 110 सकरय मामलों के वावर्षक उच्च स्िर पर पहंुच जािा है। मांग की यह लंबी अवधध गंभीर शैक्षणिक 

दबाव, शीिकालीन सेमेस्टर फाइनल और कॉपोरेट प्लेसमेंट परीक्षि के संयोजन को दशाषिी है। 

यह प्रववृि दशाषिी है कक अंतिम परीक्षाओ ं स े पहले और उसके दौरान ववश्वववद्यालय समुदाय प्रमुख 

मनोवैज्ञातनक संवेदनशीलिा का अनुभव करिा है। निीजिन, कें द्र इस डेटा का उपयोग अपने नैदातनक 

शेड्यूसलगं को समायोक्जि करने के सलए करिा है, क्जससे इन उच्च-िनाव अवधधयों के दौरान अधधकिम 

कमषचाररयों की उपलब्धिा और सकरय आउटरीच सुतनक्श्चि हो सके। 
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7. िूल्यांकन और नैदाननक ढांचा  

(ASSESSMENT & DIAGNOSTIC FRAMEWORK) 

कल्याि कें द्र में, हमारा प्राथसमक लक्ष्य सिह-स्िर की सशकायिों स ेपरे देखना और प्रत्येक व्यक्लि की अनठूी 

क्स्थति को समझना है। तनष्पक्षिा और सटीकिा सुतनक्श्चि करने के सलए, हम सभी ववश्वववद्यालय के 

छात्रों, अनुसंधान ववद्वानों और कमषचाररयों के सलए सुलभ एक वैज्ञातनक, तनष्पक्ष ढांचे का उपयोग करिे हैं। 

यह दृक्ष्टकोि हमें बबना ककसी नैदातनक पूवाषग्रह के रोजमराष के शैक्षणिक िनाव से लेकर गहरी मानससक 

स्वास््य धचिंाओं िक हर चीज का सटीक मूल्यांकन करने की अनुमति देिा है। 

7.1 िानकीकृि िानमसक स्िास््य उपकरण 

हम ककसी व्यक्लि के व्यवहार, मनोदशा या व्यक्लित्व के बारे में व्यक्लिपरक तनिषय लेने से बचिे हैं। इसके 

बजाय, हम उनकी अंिर-सांस्कृतिक ववश्वसनीयिा और मनोसमिीय क्स्थरिा के सलए जाने जाने वाले 

वैज्ञातनक रूप स ेमान्य पैमानों और प्रश्नावली का उपयोग करिे हैं। इन मूल्यांकन उपकरिों को चार सरल 

शे्रणियों में व्यवक्स्थि ककया गया है: 

िानमसक कल्याण और लचीलापन (रेक्िमलएंस): यह स्िर ककसी व्यक्लि की मुख्य आंिररक शक्लियों, 

आत्म-ववश्वास, कट्रठन जीवन क्स्थतियों को संभालने की क्षमिा और जीवन के प्रति समग्र सकारात्मक 

दृक्ष्टकोि का आकलन करिा है। यह उनके प्राकृतिक मुकाबला करने के बफ़सष के सलए एक आधारभूि रेखा 

स्थावपि करने में मदद करिा है। 

िनाि और िुकाबला करने का िंत्र (कोवपगं िैकेननज्ि): यह उपकरि पयाषवरिीय, शैक्षणिक और 

क्स्थतिजन्य िनाव के विषमान स्िरों को मापिा है। यह तनधाषररि करिा है कक ककसी व्यक्लि का विषमान 

दबाव उनकी मुकाबला करने की रिनीतियों स ेआग ेतनकल रहा है या नहीं। 



 

सेंटर फॉर वेलबीइंग-सीएसजेएमयू (1) Page | 22  

 

िनोदशा और भािनात्िक स्िास््य स्क्रीनसष: ये त्वररि, मान्य चेकसलस्ट लगािार उदासी, सामान्यीकृि 

धचिंा और अवसादग्रस्ि लक्षिों के शुरुआिी संकेिों की पहचान करिे हैं। व े हमारी टीम को अस्थायी 

भावनात्मक संकट और गहरी नैदातनक क्स्थतियों के बीच अंिर करने में मदद करिे हैं। 

व्यक्लित्ि और व्यिहाररक अंिर्दषक्ष्ट: यह क्षेत्र सामान्य व्यवहार पैटनष, जीवन शैली की आदिों और 

अद्वविीय व्यक्लित्व लक्षिों का मूल्यांकन करिा है। ये अिंदृषक्ष्ट हमें अत्यधधक अनुकूसलि, प्रभावी 

सहायिा और परामशष योजनाएं बनाने की अनुमति देिी हैं। 

7.2 एकीकृि नैदाननक कायषप्रिाह 

जब कोई व्यक्लि कें द्र से जुडिा है—चाहे स्व-रेफरल, शकै्षणिक ववभाग के रेफरल, या आवासीय आउटरीच 

पहचान के माध्यम से—व ेएक संरधचि, बहु-चरिीय नैदातनक कायषप्रवाह में प्रवेश करिे हैं: 

1. नैदाननक इनटेक और िानमसक क्स्थनि परीक्षा (MSE): व्यक्लि अपने व्यक्लिगि इतिहास, पाररवाररक 

पषृ्ठभूसम और विषमान धचिंाओं का मानधचत्रि करने के सलए एक प्रारंसभक नैदातनक साक्षात्कार में भाग लेिा 

है। 

2. यूननिसषल टेक्स्टंग बैटरी का प्रशासन: व्यक्लि मानकीकृि, शांि नैदातनक पररक्स्थतियों में मनोसमिीय 

उपकरिों को पूरा करिा है। 

3. उद्देश्यपूणष प्रोफाइमलगं और स्कोर िैवपगं: एक तनष्पक्ष मनोवैज्ञातनक प्रोफ़ाइल उत्पन्न करने के सलए 

स्थावपि वैक्श्वक मानदंडों का उपयोग करके कच्चे मूल्यांकन डेटा को संसाधधि ककया जािा है। 

4. डेटा-संचामलि नैदाननक सूत्रीकरण: नैदातनक मनोवजै्ञातनक एक सटीक नैदातनक सूत्रीकरि बनान ेके सलए 

इनटेक अवलोकनों के साथ मनोसमिीय स्कोर को जोडिा है। 



 

सेंटर फॉर वेलबीइंग-सीएसजेएमयू (1) Page | 23  

 

5. लक्षक्षि हस्िक्षेप: मूल्यांकन के तनष्कर्ों के आधार पर ववसशष्ट मनोधचककत्सकीय िकनीकों का उपयोग 

करिे हुए एक व्यक्लिगि उपचार योजना शुरू की जािी है। 

6. ननरंिर प्रगनि टै्रक्रकंग: हस्िक्षेप सत्रों के एक तनट्रदषष्ट ब्लॉक के बाद, भावनात्मक सुधार और उपचार की 

प्रभावकाररिा को वैज्ञातनक रूप से िैक करने के सलए मनोसमिीय परीक्षिों को कफर से प्रशाससि ककया जािा 

है। 
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8. बड ेपैिाने पर अनुसंधान पहल: पररसर िानमसक स्िास््य सिेक्षण 

(LAREGE-SCALE RESEARCH INITIATIVE: CAMPUS MENTAL HEALTH SURVEY) 

अपनी पररसर-व्यापी मानससक स्वास््य रिनीति के सलए एक स्पष्ट अनुभवजन्य आधार स्थावपि करने 

के सलए, कें द्र ने नए प्रवेश पाने वाले ववश्वववद्यालय तनवाससयों को लक्षक्षि करिे हुए एक व्यापक, बहु-

स्िरीकृि अनुसंधान पहल को अंजाम ट्रदया। इस ववसशष्ट आबादी को इससलए चुना गया लयोंकक व ेएक साझा, 

स्विंत्र रहने वाले वािावरि में अचानक बदलाव के कारि उच्च मनोवैज्ञातनक संवेदनशीलिा का सामना 

करिे हैं। 

8.1 अनुसंधान पद्धनि और निूनाकरण ढांचा 

लक्षक्षि िनसंख्या पूल: नए प्रवेश पाने वाले स्नािक और स्नािकोिर ववश्वववद्यालय के आवासीय छात्र। 

निूना आकार और स्िरीकरण: कुल 800 व्यक्लियों का एक नमूना, सिंुसलि सलगं िुलना सुतनक्श्चि करन े

के सलए 400 छात्र तनवाससयों और 400 छात्रा तनवाससयों को शासमल करने के सलए परूी िरह से स्िरीकृि। 

नैनिक सुरक्षा उपाय और डटेा संग्रह: अमेररकन साइकोलॉक्जकल एसोससएशन (APA) के नैतिक ससद्धांिों 

और आचार संट्रहिा के साथ संरेणखि, पररयोजना ने एक संस्थागि डडक्जटल ढांचे का उपयोग ककया। प्रत्येक 

प्रतिभागी स ेसूधचि सहमति प्राप्ि की गई थी, और पिूष गोपनीयिा की गारंटी के सलए सख्ि डेटा एक्न्रप्शन 

लाग ूककया गया था। 
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9. व्यापक सिेक्षण ननष्कषष और अनुभििन्य डेटा 

(COMPREHENSIVE SURVEY FINDINGS AND EMPIRICAL DATA) 

इस बडे पैमाने के स्रीतनगं प्रोजेलट से एकत्र ककया गया डेटा ववश्वववद्यालय की आबादी की मनोवैज्ञातनक 

क्स्थति पर एक ववस्ििृ नजर प्रदान करिा है, जो िीनों मुख्य मनोसमिीय आयामों में ववभाक्जि है। 

9.1 सकारात्िक िनोिैज्ञाननक कल्याण का िूल्यांकन  

सकारात्मक मनोवैज्ञातनक कामकाज के माप स ेपिा चला कक जब आबादी का एक बडा ट्रहस्सा स्वस्थ 

भावनात्मक स्वास््य बनाए रखिा है, िो एक ववसशष्ट और संवेदनशील समूह पररसर के जीवन में अनुकूल 

होने के सलए संघर्ष कर रहा है। 

िामलका 5: निूना िनसंख्या िें कल्याण िीव्रिा वििरण 

कल्याण शे्रणी संयुलि प्रनिशि 

ट्रहस्सेदारी (%) 

संयुलि निूना 
संख्या 

(N=800) 

छात्र निूना वििरण 

(n=400) 

छात्रा निूना वििरण 

(n=400) 

उच्च कल्याि 54.0% 432 236 196 

औसि 

कल्याि 

35.4% 283 142 141 

औसि से कम 

कल्याि 

7.5% 60 15 45 

कम कल्याि 3.1% 25 7 

 

 

डेटा एक स्पष्ट सलगं ववभाजन ट्रदखािा है: 236 पुरुर्ों ने उच्च कल्याि स्कोर हाससल ककया, जबकक मट्रहलाओं 

की संख्या 196 थी। इसके ववपरीि, संयलुि जोणखम शे्रणियों (औसि से कम और कम कल्याि) में, मट्रहलाओ ं

की संख्या (63 व्यक्लि) पुरुर्ों की संख्या (22 व्यक्लि) से लगभग िीन गुना है। यह पुक्ष्ट करिा है कक छात्राओं 
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को पररसर के जीवन में प्रारंसभक संरमि के दौरान सकारात्मक मानससक स्वास््य बनाए रखने में काफी 

अधधक चुनौतियों का सामना करना पडिा है। 

 

9.2 कचथि पयाषिरणीय िनाि का िूल्यांकन 

िनाव मूल्यांकन न ेपुक्ष्ट की कक ववश्वववद्यालय के सरंमि चरि के दौरान मध्यम से उच्च िनाव लगभग 

एक सावषभौसमक अनुभव है। 

िामलका 6: कचथि िनाि गभंीरिा िेट्रट्रलस 

िनाि गंभीरिा 
शे्रणी 

संयुलि प्रनिशि 

ट्रहस्सेदारी (%) 

संयुलि निूना 
संख्या (N=800) 

छात्र निूना 
वििरण 

(n=400) 

छात्रा निूना 
वििरण (n=400) 

कम कधथि िनाव 39.2% 314 171 143 
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मध्यम कधथि 

िनाव 

56.8% 455 218

  

237 

उच्च कधथि िनाव 3.9% 31 11 20 

 

आबादी का एक चौंकाने वाला 56.8% ट्रहस्सा मध्यम िनाव का अनुभव करिा है, जो संभाववि नैदातनक संकट 

के सलए एक प्रमुख चेिावनी संकेि के रूप में कायष करिा है। स्पेलिम के उच्च-िनाव वाले छोर को देखिे हुए, 

मट्रहलाएाँ (237 मध्यम, 20 उच्च) लगािार पुरुर्ों (218 मध्यम, 11 उच्च) स ेअधधक हैं, जो दशाषिा है कक 

मट्रहला आबादी बहुि अधधक भावनात्मक िीव्रिा के साथ पयाषवरिीय पररविषनों का अनुभव करिी है। 
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9.3 अिसादग्रस्ििा के लक्षणों (मसपपटोिेटोलॉिी) का िूल्यांकन 

अवसादग्रस्ििा के लक्षिों के मूल्यांकन से महत्वपूिष अंिदृषक्ष्ट का पिा चला, क्जससे पिा चलिा है कक 

आबादी के एक महत्वपूिष ट्रहस्से न ेसामान्य िनाव से हटकर पहचानने योग्य नैदातनक अवсад में प्रवेश 

ककया है। 

िामलका 7: अिसादग्रस्ि लक्षण गंभीरिा वििरण 

अवसाद गंभीरिा 
स्िर 

संयुलि प्रतिशि 

ट्रहस्सेदारी (%) 

संयुलि नमूना 
संख्या (N=800) 

छात्र नमूना 
वविरि (n=400) 

छात्रा नमूना 
वविरि 

(n=400) 

सामान्य सीमा 78.5% 628 325 303 

हल्का अवसाद 10.8% 86 32 54 

सीमांि 

(बॉडषरलाइन) 

अवसाद 

3.4% 27 12 15 

मध्यम अवसाद 4.7% 38 20 18 

गंभीर अवसाद 2.0% 16 8 8 

अत्यधधक अवसाद 0.6% 5 3 2 

 

जबकक जााँचे गए 78.5% लोगों न ेसामान्य सीमा के भीिर स्कोर ककया, एक महत्वपूिष 21.5% न ेस्पष्ट 

अवसादग्रस्ििा के लक्षि प्रदसशषि ककए। हल्के (10.8%) और सीमांि (3.4%) क्स्थतियां इस पीडडि समूह के 

बडे ट्रहस्स ेका तनमाषि करिी हैं। 
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10. चचाष 

(DISCUSSION) 

10.1 िानमसक स्िास््य त्रय (ट्रायड) और पयाषिरणीय सिायोिन 

इस बडे पैमाने के सवेक्षि के अनुभवजन्य तनष्कर्ष मनोवैज्ञातनक कल्याि, पयाषवरिीय िनाव और नैदातनक 

अवसाद के बीच एक शक्लिशाली, परस्पर जुडे संबंध को प्रकट करिे हैं। ये िीन क्षते्र अलग-थलग क्स्थतियां 

नही ंहैं; वे एक गतिशील मनोवैज्ञातनक त्रय (िायड) बनाि ेहैं जो ककसी व्यक्लि के पररसर के अनुभव को आकार 

देिा है। 

जब कोई व्यक्लि पररसर के जीवन और साझा स्विंत्र जीवन के दबावों का सामना करिा है, िो उनका कधथि 

िनाव स्वाभाववक रूप से बढ़ जािा है। 54% लोग जो उच्च आधारभूि कल्याि बनाए रखिे हैं, उनके सलए 

इस िनाव को प्रभावी ढंग से तनयंबत्रि ककया जािा है। उनका मजबूि मानससक कल्याि एक भावनात्मक 

बफर के रूप में कायष करिा है, क्जससे उन्हें िनाव को बेहिर समय प्रबंधन और स्वस्थ सहकमी समाजीकरि 

जैसी अनुकूल प्रतिकरयाओं में बदलने में मदद समलिी है। 

हालांकक, कमजोर मनोवैज्ञातनक बफ़सष वाले व्यक्लियों के सलए, यह िनाव एक अधधक परेशान करने वाले 

रास्िे का अनुसरि करिा है। जब कम कल्याि के साथ उच्च िनाव होिा है, िो यह व्यक्लि के मुकाबला 

करने के िंत्र को जल्दी से िोड देिा है। यह संवेदनशीलिा नकारात्मक संज्ञानात्मक आदिों को ट्रिगर करिी 

है, क्जसस ेसीधे अवसादग्रस्ििा के लक्षिों की शुरुआि होिी है। ि्य यह है कक आबादी का 21.5% ट्रहस्सा 

पहचानने योग्य अवसादग्रस्ि स्िरों में आिा है, यह साबबि करिा है कक एक महत्वपूिष अल्पसंख्यक के सलए, 

ववश्वववद्यालय के जीवन में संरमि अस्थायी पयाषवरिीय िनाव से दीघषकासलक नैदातनक अवसाद में सीधा 

बदलाव लािा है। 
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10.2 मलगं-आधाररि संिेदनशीलिा का विश्लेषण 

सवेक्षि डेटा सभी परीक्षि उपकरिों में सलगं-आधाररि संवेदनशीलिा का एक स्पष्ट, सुसंगि पैटनष ट्रदखािा 

है: 

• छात्राओं का आधारभूि मनोवैज्ञातनक कल्याि में स्कोर लगािार कम रहिा है (196 उच्च स्कोर 

बनाि पुरुषों के मलए 236) 

• छात्राए ंमध्यम से उच्च पयाषवरिीय िनाव की उच्च दर का अनुभव करिी हैं (257 संयुलि िािले 

बनाि पुरुषों के मलए 229) 

• छात्राए ंहल्के से सीमांि अवसादग्रस्ि लक्षिों का बहुि अधधक प्रसार ट्रदखािी हैं (69 िािले बनाि 

पुरुषों के मलए 44) 

उच्च सशक्षा के संदभष में, यह लैंधगक असमानिा अलसर ववसशष्ट सामाक्जक-सांस्कृतिक गतिशीलिा द्वारा 

आकार लेिी है। छात्राओ ंको अलसर सुरक्षात्मक माहौल में पाला जािा है, क्जसस ेपूिष पररसर स्विंत्रिा में 

अचानक बदलाव एक अधधक िीव्र समायोजन बन जािा है। व ेअलसर उच्च सामाक्जक जांच, जट्रटल सहकमी 

अपेक्षाओ ंऔर आंिररक भावनात्मक दबावों से तनपटिी हैं। हालांकक, एक उत्साहजनक माध्यसमक कारक है: 

छात्राए ंलगािार बहुि अधधक भावनात्मक साक्षरिा और संवेदनशीलिा व्यलि करने की अधधक इच्छा 

प्रदसशषि करिी हैं। इसका मिलब है कक उनके उच्च स्कोर संकट की ररपोटष करने के खुलेपन को भी दशाषिे हैं, 

क्जसस ेवे शुरुआिी, सकरय नैदातनक आउटरीच के सलए उत्कृष्ट उम्मीदवार बन जािी हैं। 
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10.3 संस्थागि प्रभाि और िदद िांगने के व्यिहार की टै्रक्रकंग 

चरि I और चरि II के बीच नैदातनक हस्िक्षेपों में 116.3% की भारी वदृ्धध साबबि करिी है कक कल्याि कें द्र 

न े मानससक स्वास््य के प्रति ववश्वववद्यालय के दृक्ष्टकोि को सफलिापूवषक नया आकार ट्रदया है। 

पारंपररक रूप से, सामाक्जक कलंक, सहकसमषयों के तनिषय, या गोपनीयिा के बारे में धचिंाओं के कारि पररसर 

के परामशष कें द्रों का उपयोग कम होिा है। कें द्र ने पूिष व्यावसातयक गोपनीयिा, सलुभ स्थान योजना और 

तनरंिर, गैर-धमकी वाले जागरूकिा असभयानों के एक सुतनयोक्जि संयोजन के माध्यम से इन बाधाओं को 

समाप्ि कर ट्रदया। मानससक स्वास््य देखभाल को बीमारी के इलाज के बजाय व्यक्लिगि ववकास और 

शैक्षणिक सफलिा के सलए एक सामान्य उपकरि के रूप में प्रस्िुि करके, कें द्र न ेस्वैक्च्छक तनयुक्लियों को 

सफलिापूवषक प्रोत्साट्रहि ककया है, क्जससे एक स्वस्थ, अधधक सकरय पररसर संस्कृति का तनमाषि हुआ है। 
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11. रणनीनिक मसफाररशें और भविष्य की कायष योिना 

(STRATEGIC RECOMMENDATIONS AND FUTURE ACTION PLAN) 

विषमान पररचालन गति का लाभ उठाने और वावर्षक डेटा में पहचानी गई नैदातनक, व्यवहाररक और नैदातनक 

प्रववृियों को व्यवक्स्थि रूप से संबोधधि करने के सलए, कल्याि कें द्र आगामी शैक्षणिक चर के सलए 

तनम्नसलणखि अत्यधधक संरधचि, व्यावसातयक कायष योजना का प्रस्िाव करिा है: 

11.1 रणनीनिक संस्थागि मसफाररशें 

उच्च घनत्ि िाले आिासीय क्षेत्रों िें लक्षक्षि नैदाननक सुरक्षा (इनोलयूलेशन): वावर्षक सवेक्षि नए पररसर 

तनवाससयों के बीच मध्यम-से-उच्च िनाव और समायोजन की धचिंा के प्रति एक स्पष्ट संवेदनशीलिा को 

उजागर करिा है, क्जसमें छात्राएं इन चुनौतियों का असमान रूप स ेउच्च दर पर अनुभव करिी हैं। आवासीय 

क्षेत्रों में सीधे लक्षक्षि, तनवारक िनाव प्रतिरक्षि कायषशालाओं को िैनाि करन ेकी ससफाररश की जािी है। ये 

सत्र संज्ञानात्मक-व्यवहार मुकाबला रिनीतियों, सकरय भावनात्मक तनयमन और स्विंत्र जीवन के 

संरमिों के प्रबंधन पर ध्यान कें ट्रद्रि करेंगे। 

एक उन्नि गेटकीपर और पीयर-सपोटष इन्रास्ट्रलचर का संस्थागिकरण: प्रारंसभक भावनात्मक संकट और 

पेशेवर नैदातनक हस्िक्षेप के बीच की खाई को पाटन ेके सलए, ववश्वववद्यालय को एक औपचाररक गेटकीपर 

फे्रमवकष  लागू करना चाट्रहए। चयतनि वररष्ठ छात्र परामशषदािाओं, आवासीय वाडषनों और छात्र प्रॉलटरों को 

मनोवैज्ञातनक प्राथसमक धचककत्सा (PFA) और शुरुआिी लक्षिों की पहचान में कठोर प्रसशक्षि ट्रदया जाएगा। 

यह व्यवहाररक बदलावों की पहचान करने और शुरुआिी आंिररक रेफरल को प्रबधंधि करने में सक्षम एक 

सकरय, समुदाय-व्यापी सुरक्षा िंत्र बनािा है। 
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नािांकन (िैट्रट्रकुलेशन) के दौरान सािषभौमिक सक्रक्रय स्क्रीननगं रेििकष : परूी िरह स े प्रतिकरयाशील 

नैदातनक मॉडल से दरू हटि ेहुए, ववश्वववद्यालय को मानक प्रवेश और आवासीय पजंीकरि अनुरम में एक 

संक्षक्षप्ि, गैर-आरामक मनोवैज्ञातनक कल्याि स्रीतनगं को एकीकृि करना चाट्रहए। यह कें द्र को आधारभिू 

लचीलापन मेट्रिलस का जल्दी से मानधचत्रि करने, उच्च जोणखम वाले नैदातनक प्रोफाइल को धचक्ह्नि करन े

और शैक्षणिक दबाव बढ़ने से पहले सकरय सहायिा प्रदान करने की अनुमति देिा है। 

नैदाननक ढांचे और टेली-िनोचचक्रकत्सा प्रणामलयों का डडक्िटलीकरण: सामाक्जक कलंक के डर से भौतिक 

क्ललतनक का दौरा करने में संकोच करने वाले व्यक्लियों की सहायिा के सलए, कें द्र एक सुरक्षक्षि, पूरी िरह स े

एक्न्रप्टेड टेली-हेल्थ पोटषल शुरू करने की ससफाररश करिा है। यह डडक्जटल इंटरफे़स पूरी िरह स ेगोपनीय 

अपॉइंटमेंट शेड्यूसलगं, सुरक्षक्षि वीडडयो थेरेपी सत्रों का समथषन करेगा, और साक्ष्य-आधाररि मानससक 

स्वास््य संसाधनों िक गुमनाम पहंुच प्रदान करेगा, क्जससे पूरे पररसर में पहंुच में काफी वदृ्धध होगी। 

प्रणालीगि िनाि प्रनिरक्षण और बायोफीडबैक प्रमशक्षण:  व्यावहाररक भावनात्मक तनयमन पर कें ट्रद्रि 

तनयसमि, रेडडट-संरेणखि पररसर कल्याि कायषशालाएं शुरू करें। ये सत्र माइंडफुलनेस-आधाररि िनाव 

कमी, संज्ञानात्मक पुनगषठन, बायोफीडबैक ववधधयों और नींद की स्वच्छिा में व्यावहाररक प्रसशक्षि प्रदान 

करेंगे, क्जससे ववश्वववद्यालय समुदाय को शैक्षणिक दबाव को प्रभावी ढंग स ेप्रबंधधि करने के उपकरि 

समलेंगे। 

 

11.2 कायाषन्ियन िाका: पररचालन सियरेिा और शासन िैट्रट्रलस 

संस्थागि जवाबदेही सुतनक्श्चि करने, प्रदशषन मेट्रिलस को िैक करने और सफल तनष्पादन की गारंटी के 

सलए, कायष योजना को एक स्पष्ट, चरिबद्ध पररचालन समयरेखा में व्यवक्स्थि ककया गया है: 

चरण I: टिष-पूिष िैयारी और बुननयादी ढांचा डडिाइन (अिचध: 2 िहीने) 
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िुख्य कायष: टेली-मनोधचककत्सा पोटषल के सलए डडक्जटल आककष टेलचर को अंतिम रूप देना; सावषभौसमक 

मनोसमिीय इनटेक परीक्षि बैटररयों को अद्यिन और मानकीकृि करना। 

प्रिुि डडमलिरेबल्स: कायाषत्मक ऑनलाइन शेड्यूसलगं ससस्टम लॉन्च करना; छात्र और स्टाफ गेटकीपर 

फे्रमवकष  के सलए चयन प्रकरया को पूरा करना। 

शासन/क्िपिेदारी: तनदेशक, कल्याि कें द्र; नैदातनक मनोववज्ञान ववभाग आईटी उपससमति। 

चरण II: टिष प्रारंभ और सक्रक्रय ननिारक िैनािी (अिचध: 3 िहीने) 

िुख्य कायष: सभी आन ेवाले प्रवेशों के सलए सावषभौसमक इनटेक स्रीतनगं शुरू करना; आवासीय पररसरों के 

भीिर लक्षक्षि िनाव प्रतिरक्षि कायषशालाए ंशुरू करना। 

प्रिुि डडमलिरेबल्स: नए प्रवेश पाने वाले आवासीय समूह के 100% ट्रहस्से की स्रीतनगं करना; चयतनि 

पीयर-सपोटष मेंटसष के सलए चरि 1 प्रसशक्षि पूरा करना। 

शासन/क्िपिेदारी: मुख्य नैदातनक समन्वयक; ववश्वववद्यालय आवासीय प्रशासन और छात्रावास कल्याि 

टीम। 

चरण III: िर्धयािचध रिरिाि, उन्नि उपचार और ननरंिर टै्रक्रकंग (अिचध: ननरंिर) 

िुख्य कायष: गहन बाह्य रोधगयों के सलए तनरंिर नैदातनक प्रसंस्करि प्रदान करना; प्रमुख ववश्वववद्यालय 

परीक्षाओ ंस ेपहले तनयसमि बायोफीडबैक और भावनात्मक तनयमन कायषशालाएं चलाना। 

प्रिुि डडमलिरेबल्स: तनयसमि मध्य-सेमेस्टर प्रगति िैककंग मूल्यांकन आयोक्जि करना; मध्यावधध 

पररचालन केसलोड समीक्षा प्रकासशि करना। 

शासन/क्िपिेदारी: वररष्ठ सलाहकार मनोवैज्ञातनक; मुख्य अनुसंधान एव ंमूल्यांकन टीम। 
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12. ननष्कषष 

(CONCLUSION) 

शैक्षणिक वर्ष 2025-26 ने साबबि कर ट्रदया है कक कल्याि कें द्र छत्रपति शाहू जी महाराज ववश्वववद्यालय, 

कानपुर में छात्र कल्याि, आवासीय सुरक्षा और दीघषकासलक शैक्षणिक सफलिा का एक अतनवायष घटक है। 

1,202 व्यक्लिगि हस्िक्षेप प्रदान करके, 619 जट्रटल मामलों का प्रबंधन करके, और 800 तनवाससयों की बडे 

पैमाने पर मानससक स्वास््य स्रीतनगं आयोक्जि करके, कें द्र ने एक संवेदनशील, डेटा-संचासलि मानससक 

स्वास््य बुतनयादी ढांचा िैयार ककया है। 

सवेक्षि के तनष्कर्ष पररसर में एक स्पष्ट ववभाजन ट्रदखािे हैं: जबकक आबादी का अधधकांश ट्रहस्सा उत्कृष्ट 

लचीलापन प्रदसशषि करिा है, एक महत्वपूिष अल्पसंख्यक—छात्र तनकाय का लगभग पांचवा ं ट्रहस्सा—

पयाषवरिीय िनाव, समायोजन की धचिंा और अवसादग्रस्ि लक्षिों के साथ वास्िववक संघर्ों का सामना 

करिा है। सेवा के उपयोग और अनुविी (फॉलो-अप) सत्रों में िीव्र वदृ्धध इस बाि की पुक्ष्ट करिी है कक 

ववश्वववद्यालय समुदाय अब कें द्र की नैदातनक टीम पर गहराई स ेभरोसा करिा है। आग ेबढ़ि ेहुए, कें द्र इन 

अनुभवजन्य तनष्कर्ों का उपयोग अपना ध्यान प्रतिकरयाशील उपचार स ेहटाकर सकरय रोकथाम पर कें ट्रद्रि 

करने के सलए करिा रहेगा, यह सुतनक्श्चि करि ेहुए कक सीएसजेएमयू में प्रत्येक व्यक्लि को फलने-फूलन ेके 

सलए आवश्यक भावनात्मक और मनोवैज्ञातनक सहायिा प्राप्ि हो। 


